
修正行政院及所屬各機關推動業務委託民間辦理實施

要點第七點、第十二點 
行政院 90 年 5 月 4 日台九十人政力字第 1190715 號函核定 
行政院 92 年 4 月 24 日院授人力字第 0920053601 號函修正 
行政院 96 年 1 月 19 日院授人力字第 0960060476 號函修正 

行政院 100 年 8 月 23 日院授人力字第 10000483641 號函修正 
行政院 101 年 3 月 5 日院授人法字第 1010027206 號函修正 

行政院 104年 12月 21日院授人組字第 10400551661號函修正 

七、各機關得依下列程序辦理委外作業： 
(一) 檢討委託民間辦理項目：各機關之專案小組應通盤檢討適合

委外之業務，評估其可行性及經濟效益，擬訂實施時程，報

請主管機關核定。但主管機關得視需要，就第四點第二款所

定部分業務委外案件訂定授權條件，由各機關自行辦理。 
(二) 決定委託民間辦理方式：各機關應依促進民間參與公共建設

法、政府採購法、民法、國有財產法等相關法規，評估業務

委外辦理之適法性。 
(三) 訂定委託契約：各機關業務委外，應與受託之民間機構依相

關法令訂定適當契約或相關文件；又各機關委託民間機構執

行公共任務之項目，應明定於雙方簽訂之契約中。 
(四) 監督查核：各機關業務委外，應依契約規定及內部控制制度，

對受託之民間機構進行監督及查核，其方式得由各機關於契

約中約定實施定期或不定期之查核（含書面報告及實地查核

等方式），相關查核報告並得要求受託之民間機構提供量化及

質化面向評估指標及結果。 
十二、各機關整體業務委外案件，應於每年六、十二月底前將辦理情

形送人事總處，其格式如附表；各機關部分業務委外案件，由

主管機關自行列管。 
為瞭解各機關推動業務委外情形，得由人事總處會同本院

綜合業務處、主計總處、國家發展委員會及公共工程委員會等

機關及學者、專家組成評鑑小組實施評鑑，其評鑑方式、項目

及結論管考如下： 
(一) 評鑑方式：以實地評鑑為原則，必要時得採書面評鑑。 
(二) 評鑑項目：評鑑重點項目包含委外前後公共任務執行情形、

人力配置消長、經費編列情形、委外效益、履約管理及內部

控制制度等。 
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(三) 評鑑結論管考：由評鑑小組依評鑑結果進行會商，並提出評

鑑結論，經本院核定後，送受評機關據以執行，受評機關應

於每半年將執行情形送人事總處列管。 
各機關推動業務委外情形，列入機關考成及人事業務績

效考核之重要參考。 
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